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Programme de la formation

Comprendre le marché de la formation professionnelle continue pour

mieux se certifier

@ Engroupe sur site
Z 14 heures sur 2 jour(s)
8% Indépendant et dirigeant

€ Apartir de 500 € HT / 600 € TTC par participant

Description courte

Alissue de la formation, chaque participant sera en capacité de mieux appréhender le nouveau
paysage du marché de la formation professionnelle continue en France, son nouveau contexte
réglementaire et a partir de 'analyse de son activité de s'engager ou non dans la Certification Unique
Nationale.

Profil des participants

Responsable d'organismes de formation, de centres d'apprentissage, de centre de bilans de
compétences, Accompagnants et certificateurs VAE, formateurs, formatrices indépendants,
consultant.e.s,

assistantes en freelance.

Prérequis

Pas de pré-requis

Objectifs

e Savoir positionner I'activité de son organisme de formation sur le nouveau marché de la formation
professionnelle continue

e Savoir identifier les nouveaux acteurs

e Connatftre les enjeux de la nouvelle Certification Unique et les mettre en lien avec l'activité de son
organisme de formation

o Maitriser la réglementation liée au contexte de la certification

e Connaitre les exigences de la certification : les 32 indicateurs du Nouveau Référentiel National
Qualité

e Maitriser les principes de la démarche qualité et de sa mise ceuvre

e Préparer son dossier de demande de certification

e Préparer son audit de certification : savoir répondre a 'auditeur

Eviter les non-conformités
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Aptitudes et compétences visées / attestées

- Savoir positionner son activité sur le nouveau paysage de la formation professionnelle continue
- Savoir prendre la décision de s'engager ou non dans la certification nationale unique

- Connaitre I'ensemble des indicateurs du nouveau référentiel national unique et les mettre en lien avec
son activité

Journée 1

1. Le nouveau paysage du MARCHE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE DEPUIS la Loi la liberté de
choisir son avenir professionnel du 5 septembre 2018

e De quel marché parle t-on ? Revue a 360

e Les nouveautés de la loi

e Quisontles nouveaux venus et acteurs : France Compétences, OPCO, URSSAF, CEP, CPIR
e Les attendus pour les organismes de formation, les formateurs indépendants

2. Ma stratégie face a ce nouveau marché ?

e «Je » me situe ol sur ce marché?
e Mes forces / mes faiblesses (SWOT)
e J'établis mon diagnostic en lien avec mon activité

3. Focus sur la Certification Nationale Unique

e Jyvais oujyvais pas?

Quid du datadock

Etat des lieux de certaines rumeurs en cours : le vrai du faux !
e les grandes dates et échéances a retenir !

Journée 2
1. Contexte réglementaire lié a la certification

e Pourquoi une certification, qui fait quoi ?
e Du datadock a la certification : Ce qui change, critéres qualité et indicateurs du Référentiel National
Qualité

2. La certification selon le référentiel National qualité

e Echéances clés

e Choisir son certificateur, préparer son dossier

e Bien se préparer a l'audit et planifier son audit

e Savoir répondre aux questions de 'auditeur

e Savoir répondre aux non-conformités mineures et majeures
e la délivrance de la certification et le suivi

2. Décryptage des 32 indicateurs du Référentiel National Qualité :
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e Commentyrépondre
e Preuves a fournir et/ou a documenter
e Points de vigilance

3. Ce qu'il faut retenir, conclusions

Pédagogie et organisation

Apports théoriques, Etudes de cas, jeux de réles, revue de tous les sites officiels en lien avec l'actualité
de la formation professionnelle continue. Echanges et partages d'expérience.

Partages d'expériences de deux formatrices engagées dans cette nouvelle démarche de certification
qualité:

Par Nadine FRESNEL Ingénieure Formation qui a initié pour essentia35, organisme de formation la
démarche qualité et obtenu récemment la certification OPQF. essentia35 a fait la demande de son audit
CNU

Par Sophie REAL-LUCENAY auditrice -responsable qualiticien pour le COFRAC.

Mode de validation

Attestation de fin de formation

Financements possibles

Contribution annuelle au titre de la formation professionnelle continue




